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1 Sammanfattning

Inom ramen for regeringsuppdraget "Kvaliteten i den brottsutredande
verksamheten” har handliggningen av fakturabedrigerier —granskats.
Granskningen har avsett badde polismyndigheternas (Polisens) och 3klagarnas
handliggning och beslut.

Sammanlagt har ca 200 polisirenden och ca 50 dklagararenden granskats.

Nir det giller de polisledda direndena konstateras

e att anmilningarna oftast gors till Polisens kontaktcenter (PKC), rér
belopp under 5 000 kr och avser forsoksbrott

e att anmilningssittet torde sakna betydelse for kvaliteten i
utredningarna

e att forundersokning i ménga fall inte har inletts trots att s& borde ha
skett

e att relevanta féorundersokningsdtgarder inte har vidtagits i den
utstrackning som kan krivas

e att de beslutsmotiveringar som anvints ofta ger utrymme for
tolkningsproblem

e att det finns sdvil strukturella som andra brister i samordningen

e att dokumentation inte alltid finns gillande vilka atgarder som
vidtagits.

For att 6ka kvaliteten i de polisledda brottsutredningarna kan foljande digéirder
vidtas
e infor ytterligare kompetensutveckling om hur denna brottstyp bist
bekampas
o tillse att forundersokningsledaren fortlépande under utredningen
overviger dels frigan om andra brottsrubriceringar in bedrigeri kan
foreligga samt dels fragan om aklagarintrade kan vara aktuellt
e skapa bittre forutsittningar for samordning av drenden over
linsgranserna
e Overviga om en nationell databas kan tillskapas, dir alla uppgifter om
bluffakturaforetagen, dess foretradare och konton samlas
e Overviga om det bor infoéras en nationell enhet/avdelning inom Polisen
som har samordningsansvar for brottslighet av aktuellt slag.

Nir det giller de dklagarledda cirendena konstateras

e att nistan samtliga drenden uttagna for granskning har varit felkodade
och sdledes inte avsett "bedrigeri med hjalp av faktura”, varfor endast
en handfull irenden kommit att granskas narmare och att nigra
generella slutsatser darfor inte kan dras gillande kvaliteten i
handlaggningen och beslutsfattandet i de utredningar som letts av
dklagare.



For att tillforsiikra en hég och jamn kvalitet i de dklagarledda
brottsutredningarna gillande fakturabedréigeri kan foljande iakttas/vidtas

e under utredningen bor dklagaren fortldpande dverviga om andra
brottsrubriceringar in bedrigeri kan vara aktuella

e samordningen kan forbittras om aven det "misstinkta” bolagets namn
och organisationsnummer liggs in i drendehanteringssystemet Cabra

e Overviga om ytterligare dtgirder kan vidtas for att oka samordnings-
ansvaret gillande brottslighet av aktuellt slag.

e beakta att Ekobrottsmyndigheten kan bidra med kunskaper angdende
ekobrottsrelaterade brottsmisstankar

e intensifiera det myndighetsgemensamma arbetet

e tillse att ritt brottskoder anges i drendehanteringssystemet Cabra.

e se over vidareutbildningen av dklagare med beaktande av vad som
framkommit i denna rapport.



2 Arbetets bedrivande

2.1 Uppdraget m.m.

I regleringsbreven fér budgetdret 2012 avseende Aklagarmyndigheten och
Rikspolisstyrelsen ges dessa myndigheter utifrdn respektive myndighets an-
svars- och kompetensomrdde i uppdrag att granska kvaliteten i handligg-
ningen i den brottsutredande verksamheten. Sirskild uppmirksamhet ska
riktas mot drenden som inte lett till lagféring samt drenden dir férundersok-
ning inte inletts. Granskningen ska avse brottstyper av bide enkel och kom-
plicerad beskaffenhet. Myndigheterna ska utifrdn granskningen gora en be-
démning av om utredningsatgirderna varit enhetliga och dndamalsenliga. Be-
démningen ska utgd frén ett effektivitets- och kvalitetsperspektiv. For det fall
ndgon systematisk brist kan konstateras ska myndigheterna redovisa vilka
dtgiarder som behover vidtas. Uppdraget ska redovisas i en gemensam rapport
senast den 30 mars 2013.

Efter samradd mellan Riksiklagaren och Rikspolisstyrelsen beslutades bl.a. att
s.k. fakturabedrigerier (brottskod 0912) skulle vara en av de brottstyper som
skulle granskas. Brottskoden 0912 definieras enligt Brottsférebyggande ridet
(Br&) som "bedrigeri med hjilp av faktura (s.k. falska fakturor, bluffakturor)”.

Granskningen har genomférts genom att ca 250 akter (som avslutades under
2011) har granskats. Resultatet av fakturabedrigerigranskningen redovisas i
denna rapport.

2.2 Vad menas med "fakturabedrédgeri”?

Med fakturabedrigeri avses vanligen att ett foretag med pastridiga och/eller
otydliga metoder vilseleder framforallt smaforetagare att betala for tjanster
och/eller varor som de inte bestillt. Detta kan ske genom att oriktiga
fakturor, s.k. bluffakturor, skickas ut till ett stort antal mottagare. Vissa
fakturor kan, efter nogsam lisning, framstd som “erbjudanden” men detta kan
vara svart att uppticka. Manga vilseleds att betala fakturor fér produkter som
inte finns. Fakturabedrigeri kan ocksd foregds av telefonkontakter eller andra
kontakter dir offret pa olika sitt vilseleds om att ett avtal tidigare har ingitts.

2.3 Projektorganisation

Vice overdklagare Astrid Eklund har varit ansvarig for granskningen.
Kammargklagarna Katarina Mornstad och Jerker Asplund har bistatt vid
granskningen. Kriminalkommissarien Anders Olofsson och polisinspektoren
Lena Borg har nirvarat vid granskningen. For enkelhetens skull anvinds i
denna rapport ibland begreppet "vi” eller "granskningsgruppen”.

Granskningen har avsett dels Polisens handliaggning och beslut (polisledda
forundersokningar), dels aklagarnas handliggning och beslut (3klagarledda
forundersokningar). Granskningen har varit tidskrivande. Férutom granskning
av akter har bl.a. analyser av iakttagelser, studiebesok och framtagande av
rapporten ingdtt i arbetet. Den totala tidsdtgdngen for Utvecklingscentrum



Stockholm kan uppskattas till ca fem manaders arbete. Tidsitgdngen for
Polisen har uppgatt till ca en manad.

2.4 Statistik

I detta avsnitt redogors narmare for vissa faktauppgifter som kan bidra till att
granskningsresultatet bittre sitts i sitt ssmmanhang.

2.4.1  Polisen'

Under 2011 inkom till Polisen knappt 22 000 anmilningar som registerats
som fakturabedrigeri (brottskod 0912). Under samma ar avslutade Polisen ca
15000 sidana drenden. I knappt 80 % av de avslutade idrendena hade
forundersokning inte inletts. Huvuddelen av de avslutande drendena (ca 66
%) harror fran Polisen i Skdne och Stockholm.

2.4.2  Aklagarmyndigheten?

Ar 2011 inkom till Aklagarmyndigheten ca 450 brottsmisstankar som kodats
som fakturabedrageri (brottskod 0912). Antalet inkommande brotts-
misstankar varierar dock kraftigt mellan olika dr. Under ar 2010 inkom t.ex.
ca 2 900 brottsmisstankar.

Under 2011 avslutades totalt 2 580 sidana brottsmisstankoar. Av de avslutade
brottsmisstankarna harrérde ca 89 % (ca 2 200) fran Aklagarkammaren i
Givle. Under ar 2010 avslutades ca 1 700 brottsmisstankar.

Under 2011 avslutades 92 % (ca 2 300) av brottsmisstankarna genom beslut
om att férundersokningen skulle liggas ned>.

2 500
2 000
1500
1 000
500
0 |
< > X ) e e e 2 3
o & F = o o o =& &
E}"\ & 5% \{}\) 7 c_\}b\ i qu:é\ ;S 28 s &
& g’b% o & P 2 PGS
> <X > & 2 & S o
< & 2 w .\%{\ 2°
_;\)& ({'\\‘—;” o %
<
(\\o% &66’
> ®
&

Tabell éver avslutade brottsmisstankar 2011 hos Aklagarmyndigheten, brottskod
0912

I Statistik uttagen ur RAR
2 Statistik uttagen ur drendehanteringssystemet Cibra
3 Har ingdr bl.a. bevisproblem och s.k. férundersékningsbegrinsningar



Redan hidr bor noteras att granskningen har visat att en stor del av
brottsmisstankarna inte ar korrekt kodade. Uppgifterna i tabellen fir dirfor
lisas med forsiktighet.

2.5 Urval
2.5.1 Allmant

Granskningen av drenden har (enligt beslut i huvudprojektet) begrinsats till
drenden dar atal inte har vickts, forundersokningar lagts ner eller inte inletts.
Urvalet har dven begrinsats till drenden som avslutats med vissa motiveringar
som har ansetts vara av betydelse for att bedoma kvaliteten i
brottsutredningarna. Arenden som har avslutats med stéd av reglerna om
forundersokningsbegrinsning ir exempel pd en kategori som inte ingétt i
urvalet.*

Statistiker vid Rikspolisstyrelsen och Aklagarmyndigheten har i projektet tagit
fram underlag och gjort urval over vilka drenden som skulle viljas ut for
granskning. Berikningen skedde utifrdn en felmarginal pd 15 procent. For
dklagariarendena kom, av olika skil, samtliga drenden som avslutats under
2011 med de for projektet beslutade motiveringarna att granskas.

Sammanlagt har silunda ca 250 avslutade fakturabedrigeridrenden tagits fram
for granskning. Ca 200 av dessa avser drenden som handlagts och avslutats av
polismyndigheten. Granskningen har omfattat bide fullbordade faktura-
bedragerier och forsok dartill.

2.5.2  Arenden avslutade av Polisen

Under ar 2011 avslutades, utifrdn de for projektet gemensamt faststallda ur-
valskriterierna, ca 14 700 drenden vid Polisen. Med en 15 procentig felmargi-
nal togs 204 drenden ut for granskning. Dessa drenden har granskats.

2.5.3  Brottsmisstankar avslutade vid Aklagarmyndigheten

Under ar 2011 avslutades, utifrdin de for projektet gemensamt faststillda
kriterierna, 2 263 brottsmisstankar inom Aklagarmyndigheten. 98 % av dessa
(2 214) avsdg brottmisstankar i ett drende som hanterats vid Aklagarkam-
maren i Gavle (nedan kallat Giavledrendet). En granskning utifrén det be-
slutade urvalet skulle i praktiken medfora att granskningen skulle komma att
avse Aklagarkammaren i Givle. Dirfor beslutades att samtliga irenden som
avslutats under &r 2011 med de beslutsgrunder som projektet gemensamt
beslutat skulle granskas. Detta innebir att utéver Givledrendet har 49
avslutade brottsmisstankar granskats (varav 41 visade sig senare vara
felkodade). Flera av de avslutade idrendena har avsett polisledda férunder-
sokningar som overlamnats till 3klagare. Iakttagelserna frén Givledrendet
sirredovisas och ingir inte i den databearbetning som skett for ovriga
drenden.

4 Se nidrmare om urvalet i huvudrapporten



2.6 Metod och arbetssatt
2.6.1 Inledande atgirder m.m.

Arbetet inleddes med att information samlades in for att tydliggora de fram-
gangsfaktorer och de problem som finns i drenden angdende fakturabedrigeri.

Underhandskontakter har tagits med aklagare och poliser med erfarenhet av
att handligga fakturabedrigerier. Vi har dven tagit del av bla. foljande
material: Rikspolisstyrelsens férstudierapport f6r nationell handlingsplan mot
bedrigerier®, inspektionsrapporter frdn Rikspolisstyrelsen angdende polismyn-
digheternas handlaggning av bedrigeriirenden®, en slutrapport fran Rikskri-
minalpolisen om annons- och fakturabedrigerier’ och Helsingborgs tingsritts
dom av den 21 maj 2012 i mal B 7561-11 angdende fakturabedrigeri
(Helsingborgsiarendet).

Granskningsgruppen har besokt den s.k. bedrigerisamordningen vid City
polismistardistrikt, Polismyndigheten i Stockholms lin, for att fi nirmare
information om deras rutiner for hantering av inkomna anmilningar om
fakturabedrigeri. Granskningsgruppen har ocksi triffat utredande poliser vid
polismastardistriktets bedrigerirotel.

Granskningsgruppen har i juni 2012 nirvarat pa ett av Justitiedepartementet
anordnat kunskapsseminarium angiende fakturabedrigerier. Nigra av oss har
ocksé triffat foretridare for Svensk Handel for att f4 mer information om vad
som kan goras for att komma tillritta med problemen kring fakturabedrigeri.

2.6.2  Aktgranskningen
Allmént

Granskningen av akter har i huvudsak gjorts med hjilp av en pa férhand upp-
rittad granskningsmall (se bilaga).

Ménga av de granskade drendena har varit ofullstindiga och ett flertal kom-
pletteringar och péminnelser har behovts for att fa tillgdng till allt gransk-
ningsmaterial.

Vice overdklagaren Astrid Eklund deltog vid de inledande aktgransknings-
tillfallena, d4 de narmare principerna foér granskningen lades fast. Vid akt-
granskningen har i princip alltid bdde kammaréklagarna Katarina Moérnstad
och Jerker Asplund samt endera av kriminalkommissarien Anders Olofsson
och kriminalinspektoren Lena Borg varit nirvarande, med undantag for ndgot
granskningstillfille di en av poliserna fanns tillganglig per telefon. Det visade
sig att kriminalkommissarien Anders Olofsson sjilv hade varit beslutsfattare i

> RPS 2012-04-24, dnr POA-423-2323/11

6 RPS inspektionsrapporter 2009:5 och 2011:9

7 RKP ”Annons- och fakturabedrigerier. Slutrapport” Av kriminalinspektdrerna Torsten
Frejdeborn och Benny Karlsson, december 2003
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flera av polisirendena. Anders Olofsson har inte deltagit i granskningen da
dessa arenden behandlats.

Vid granskningen kunde tidigt konstateras att minga anmailningar riktade sig
mot samma foretag/hemsida. P4 grund av detta sammanstilldes en lista med
namnen Over nigra av de vanligaste misstinkta foretagen/hemsidorna. Ett
foretag, som aven var aktuellt i det s.k. Helsingborgsirendet, forekom i 27 av
dessa drenden.

Polisdrendena

Vid granskningen av idrendena som avslutats av Polisen har gransknings-
gruppen haft tillgdng till polisakten i pappersform och ett utdrag av drende-
historiken.

Det noteras att granskningen endast avser det som finns dokumenterat i det
granskade irendet. Vid granskningen har dirfor inte hinsyn kunnat tas till
sddan eventuell information som finns i annat inte granskat polisirende om
det inte funnits tydliga indikationer p3 ett samband mellan irendena. Inte
heller har hinsyn tagits till annan eventuell information som varit "kiand” fér
beslutsfattaren men som inte finns dokumenterad i drendet.

I nagra fall har emellertid granskningsgruppen noterat att det aktuella drendet
maéste ha ingdtt i en sk. hdrva med fler anmilningar mot samma
foretag/hemsida. I dessa fall har kontakt tagits med aktuell polismyndighet for
att fi tillgdng till allt relevant utredningsmaterial. I ndgot fall har
direktkontakt tagits med berérd forundersokningsledare. Bedomningen av
dessa polisirenden har direfter skett utifran allt tillgingligt material och inte
enbart utifrdn det material som fanns i den aktuella polisakten. Totalt har
granskats drenden ur fem s.k. harvor.

Aklagarirendena

Vid granskningen av drendena som avslutats av 3klagare har gransknings-
gruppen haft tillgdng till savil dklagar- som polisakten samt uppgifter som har
himtats direkt frdn Aklagarmyndighetens drendehanteringssystem Céabra.

2.7 Utgangspunkter for granskningen

Granskningen har i allt visentligt utgdtt frin sex bedomningskriterier:
e Att forundersokning inletts da sa varit befogat.
e Att korrekta beslutmotiveringar anvints.
e Att samordning av drenden skett.
e Att relevanta utredningsdtgirder har vidtagits innan &rendena
avslutades.
e Att vidtagna atgirder dokumenterats.
e Att klagarintride skett vid ritt tidpunkt.

Bedomningen av dessa kriterier fir anses vara ett métt pd om kvaliteten i
handliggningen varit tillrackligt hog.

De nirmare utgdngspunkterna for granskningen framgir under avsnitt 3.1
"Relevanta utredningsdtgirder - utgdngspunkter”.
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3 lakttagelser vid granskningen

Sammanfattning:

Polisledda forundersokningar

e Anmilningarna gors oftast till Polisens kontaktcenter (PKC), ror
belopp under 5 000 kr och avser forsoksbrott.

e Forundersokning har i flertalet fall inte inletts.

e Forundersokningsitgirder har vidtagits i mycket liten omfattning.

e De beslutsmotiveringar som har anvints ger ofta utrymme for
tolkningsproblem.

e Anteckning om samordningsuppgift finns endast i ca 30 % av
anmilningarna.

e Beslut i forundersokningsfrigan fattas ofta av Polisen med
utgangspunkt fradn kunskap man tidigare himtat in vid hanteringen
av andra drenden i samma hirva. Sidan information dokumenteras
dock i princip aldrig.

Aklagarledda forundersokningar
e Nistan samtliga drenden uttagna for granskning har varit felkodade
och siledes inte avsett "bedrigeri med hjalp av faktura”, varfor
endast en handfull dzrenden kommit att granskas niarmare.

Gavledirender (dklagarledd forundersikning)

e Granskningen av Givleidrendet visar i huvudsak pa god kvalitet.
Eftersom granskningen endast avser ett drende kan dock inga
generella iakttagelser och slutsatser dras angdende kvaliteten i de
dklagarledda forundersokningarna.

3.1 Relevanta utredningsatgdrder — utgangspunkter
[ detta avsnitt beskrivs mer i detalj f6r vissa utgdngspunkter for granskningen.
Generellt sett giller:

e att forundersokning inleds nar sé dr befogat och
e att eventuellt nedliaggningsbeslut f6ljs av en korrekt beslutsmotivering.

Specifikt for fakturabedrigerier ir foljande kriterier sirskilt viktiga:

att samordning av drenden sker,

att fakturabedrigerirelevanta utredningsatgarder vidtas,
att vidtagna &tgirder dokumenteras i drendet och

att dklagarintrade fortlopande dvervigs.

3.1.1  Forundersokning

Ett av de viktigaste kvalitetskriterierna ir att féorundersdkning inleds nir sd
bor ske. Ett annat viktigt kvalitetsmatt ar att en forundersokning avslutas nar
det inte lingre finns anledning till dess fullfoljande.
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Enligt 23 kap. 1 § 1 st. rittegingsbalken ska férundersokning inledas s snart
det p& grund av angivelse eller av annat skil finns anledning att anta att ett
brott som hor under allmint tal har forovats. Med “anledning anta” menas,
enkelt uttryckt, att det finns ndgon konkret omstindighet som gor att det ar
mojligt att borja utreda ett misstiankt brott.

En utgingspunkt i granskningen ir att det regelmaissigt finns skil att inleda
forundersokning avseende bedrigeri eller forsok dirtill om en malsigande
anmailer att han eller hon har erhillit en "bluffaktura” och/eller en faktura for
en tjanst som inte har bestillts. Bedomningen maste naturligtvis goras med
utgdngspunkt  frdn  allt  tillgingligt material och ibland kan
anmilningsuppgifterna innehélla information som gor att man inte nar upp
till nivdn for nir det finns anledning att anta brott.

Enligt 23 kap 4 § 2 st. rittegdngsbalken ska en forundersokning laggas ned da
det inte lingre finns anledning till dess fullféljande. Detta innebir att
forundersokningsledaren 16pande méste gora en bedomning av den befintliga
utredningen och vad fortsatta utredningsinsatser skulle kunna leda till.

3.1.2  Beslutsmotivering

Ett beslut om att inte inleda eller nedligga en férundersokning ska, for att
anses vara av god kvalitet, foljas av en korrekt beslutsmotivering.
Motiveringens frimsta syfte ar att ge en upplysning om pd vilka skl
beslutsfattaren beslutat att inte inleda forundersékning och/eller att inte driva
utredningen vidare. Motiveringen ligger ocksd till grund for den officiella
statistiken.

3.1.3  Samordning

Nir det giller fakturabedrigeri finns ofta ménga malsiganden. Dessa anmiler
ofta brott i olika delar av landet. Det ir darfor viktigt med samordning av
brottsanmilningar. Samordning ska enligt interna bestimmelser/6verens-
kommelser inom Polisen normalt ske pd det sittet att drendet ska handliggas
av den polismyndighet inom vars omrdde foretaget har sitt site.
Samordningen kan ocksd underlittas om olika samordningsuppgifter som t.ex.
organisationsnummer och kontonummer liggs in i anmalningssystemet RAR.

3.1.4  Relevanta utredningsitgirder

Under en utredning om fakturabedrigeri finns det manga utredningsatgirder
som kan/bor vidtas. Flera av dem bor vidtas i nira anslutning till garningen.
Hir redogors for nagra av atgirderna.

Den aktuella fakturan bor regelmissigt himtas in och bedémas. Giller
fakturan péstddda annonstjinster eller hemsidor bor dessa kontrolleras. Det
bor ocksi kontrolleras vem som startat och betalar for hemsidan. Ar fakturan
utstilld av ett aktiebolag kan uppgifter om foretridare m.m. erhéllas av
Bolagsverket. Information om vem som férfogar over kontot till vilket
betalning ska ske samt uppgifter om insittningar och uttag pa kontot bor tas
in. Aven insittningar kan ge virdefull utredningsinformation och kan visa pa
fullbordade brott som annars kan vara svdra att f& kunskap om.
Betalningsstrommarna maste naturligtvis foljas. Forhor bor héllas med
malsiganden, formella foretridaren, bokforare, revisorer, anstillda i bolaget
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m.fl. personer bl.a. for att utréna vem som faktiskt foretrader bolaget.
Tvangsmedelsfragor bor o6vervigas. Det finns ocksd ofta anledning att
overviga om utredningen dven ska omfatta frigor om niringsforbud och
foretagsbot.

3.1.5 Dokumentation

Som i alla forundersokningar ir det viktigt att vidtagna utredningsétgirder
dokumenteras. Dokumentationsbehovet ir sirskilt framtridande nir det finns
maénga drenden som hor ihop, exempelvis som vid fakturabedrigeri.

3.1.6  Aklagarintride m.m.

Aklagarintride bér 6vervigas 16pande, bl.a. om det ér frégan om en s.k. hirva
med ménga inblandade malsiganden. Det dr ocksd viktigt med samverkan
med andra myndigheter sisom exempelvis Ekobrottsmyndigheten,
Finanspolisen, Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

3.2 Granskningsmallen
3.2.1  Allmint

Granskningen har huvudsakligen skett wutifrdn en sirskilt anpassad
granskningsmall for fakturabedrigeri. Denna granskningsmall innehéller alla
de generella frigestillningar som finns fér det gemensamma projektet men
dven nagra sirskilda frigestillningar som ir anpassade till just granskningen av
utredningar om fakturabedrigeri. Nigra av de gemensamma frige-
stillningarna 4r inte relevanta for granskningen angdende fakturabedrigeri
men har 4ndd Dbesvarats. De sirskilda fragestillningarna angdende
fakturabedrigeri framgar av granskningsmallens grdmarkerade falt (se bilaga).

3.2.2  Utgangspunkter vid bedomningen av svaren pa frdgorna i mallen

I detta avsnitt redovisas vissa ytterligare utgdngspunkter som har betydelse for
bedémningen av svaren pé frigorna i granskningsmallen.

Bedéms beslutsmotiveringen vara korrekt? (A11)

Nir forundersokning inte hade inletts, men granskningsgruppen ansdg att s&
borde ha skett har beslutsmotiveringen ocksé ansetts vara inkorrekt.

Finns anteckning om samordningsuppgift i anmélan? (A14)

Granskning har endast gjorts av om anteckning om samordningsuppgift finns
antecknad i anmailan. Négon sirskild kontroll av vilka uppgifter som lagts in
for samordning har inte gjorts. Det har inte heller, eftersom det inte ar
mojligt, gjorts ndgon statistisk kontroll av i vilken utstickning samordning
faktiskt har skett.
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Har betalning skett (fullbordat brott)? (A15)

Nir det var oklart om betalning har skett har frigan besvarats nekande.

Om férundersékning inte inletts, borde sa ha skett? (B1)

Utgdngspunkten ir att det ofta finns skil att inleda forundersokning for
bedriageri eller forsok diartill nir anmailningsuppgifterna innehaller
information om att malsiaganden fatt en "bluffaktura” och/eller en faktura for
en tjinst som inte bestillts. Forundersokning bor ocksé regelmissigt inledas
nir den betalningsgrundande handlingen har rubriken "faktura” och/eller
"pédminnelse” eller annat utseende som gor att handlingen litt kan forvixlas
med en begiran om betalning. Samma bedémning har dven gjorts i de fall det
t.ex. finstilt i en storre textmassa anges att det ir frigan om ett erbjudande.

Om fakturan/paminnelsen har en wutstillare med adress utomlands har
bedémningen gjorts att detta inte utgdr ndgot sjilvstindigt hinder mot att
inleda féorundersokning.

Flera av de granskade irendena giller anmilningar mot ett foretag i
Helsingborg diar det vid granskningen var kint fér granskningsgruppen att
foretradare for bolaget har domts for brott. Vid tidpunkten for granskningen
fanns det darfor skal att overviga att 1dta bli att inleda férundersokning med
stdd av reglerna om férundersokningsbegrasning. Granskningsgruppen har
ind& valt att besvara frigan om forundersokning borde ha inletts jakande
eftersom drendena har avslutats pd annat sitt an genom reglerna om
forundersokningsbegriansning.

Det noteras ater att granskningen endast avser det som finns dokumenterat i
det granskade drendet. Vid granskningen har darfor inte hiansyn kunnat tas till
sddan eventuell information som finns i annat inte granskat polisirende om
det inte funnits tydliga indikationer p3 ett samband mellan irendena. Inte
heller har hinsyn tagits till annan eventuell information som varit "kind” fér
beslutsfattaren men som inte finns dokumenterad i drendet.

Har det funnits behov av utredningsatgérder i drendets inledande skede? (C1)

Mainga av anmilningarna avser betalning for en annons pa Internet. I dessa fall
har det ansetts att det redan i drendets inledande skede borde ha kontrollerats
och dokumenterats om det fanns en annons pa Internet och hur denna i s fall
sdg ut.

Har det funnits behov av férhér med malsdganden? (C3)
Utgdngspunkten har varit att det vanligtvis finns behov av att héra mélsigan-
den.

Finns uppgift om vittnen? (C10)

Utgdngspunkten har varit att det ofta 4ven vid wutredningar om
fakturabedrigeri finns behov av att hora vittnen. Frigan i granskningsmallen
om det finns uppgift om vittnen har dock besvarats nekande nir det i
utredningshandlingarna saknats uppgift om vittnen till sjalva girningen.
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Har det funnits behov av brottsplatsundersékning/teknisk undersékning? C12)

[ ménga utredningar om fakturabedrigeri finns ofta behov av att gora hus-
rannsakan i bostider eller i foretagslokaler. Vid bedéomningen av fragestill-
ningen i granskningsmallen om det funnits behov av brottsplatsundersok-
ning/teknisk undersokning har dock hinsyn tagits till att det i utrednings-
materialet vanligtvis inte finns ndgon angiven brottsplats. Frigan om det har
funnits ett behov av att gora brottsplatsundersokning/teknisk undersokning
har i dessa fall oftast besvarats nekande. Detsamma giller bedémningen av
om spér sikrats och skickats fér analys.

Har det funnits behov av att himta in annan bevisning? (C16)

[ utredningar om fakturabedrigeri finns det ofta behov av att vidta utred-
ningsitgirder av manga olika slag. Frigan om det funnits behov av att himta
in annan bevisning har dirfor ofta besvarats jakande.

3.3 lakttagelser vid granskningen av polisledda férundersokningar

Sammanfattning:

e Anmilningarna gors oftast till Polisens kontaktcenter (PKC), ror
belopp under 5 000 kr och avser foérsoksbrott.

e Forundersokning har i flertalet fall inte inletts.

e Forundersokningsdtgirder har vidtagits i mycket liten omfattning.

e De beslutsmotiveringar som har anvints ger ofta utrymme for
tolkningsproblem.

e Anteckning om samordningsuppgift finns endast i ca 30 % av
anmailningarna.

3.3.1  Allminna uppgifter

[ princip har samtliga framtagna arenden varit ritt kodade.

Av granskningen framgdr att 62 % av arendena initierades genom att
anmilaren kontaktade PKC. Anmilningar gjordes iven vid besok pé
polisstationen (20 %), och genom skriftlig anmilan (17,5 %). I enstaka
undantagsfall (0,5 %) hade anmailan gjorts genom kontakt med
linskommunikationscentral (LKC).
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Granskningen visar att 80 % av de polisledda irendena avslutades genom
beslut att inte inleda férundersdkning.
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Tabellen visar antal beslut om forundersikning, antal direnden

Redan hir kan niamnas att granskningen visar att forundersokning borde ha
inletts i 91 % av de drenden dir férundersckning inte hade inletts.
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Tabellen visar nér forundersokning borde ha inletts i de drenden ddir forunder-
sokning inte har inletts, antal drenden

Granskningen visar att minga anmailningar ir kortfattade och i flera fall fram-
gir bara att malsiganden anmiler att han eller hon har fitt en "bluffaktura”.
Granskningen visar ocksd att beslut om att inte inleda férundersokning ménga
ginger har fattats utan att det funnits mer dokumenterat underlag in sjilva
anmilan. I 70 % av de icke inledda drendena saknas t.ex. kopia av ifrdgava-
rande faktura eller pAminnelse om betalning.

Det dr virt att notera att den Overvigande majoriteten av de faktu-
ror/betalningspdminnelser vi iakttagit ser ut som en ordinir faktura och/eller
paminnelse, att avsindaren ofta har ett namn som ir snarlikt ett etablerat
foretag samt att, i de fall det vid narmare studium framgar att det ar frdgan
om ett erbjudande, anges detta endast mycket finstilt.

Beslutsmotivering

Den vanligaste avskrivningsgrunden som Polisen anvint dr "gdr uppenbart ej
att utreda”. Denna avskrivningsgrund anvindes i 50 % av de polisidra
forundersokningarna. Direfter dr avskrivningsgrunden ”annat” med en dartill
kopplad fritextmotivering den avskrivningsgrund som anvidndes mest
frekvent. Denna avskrivningsgrund anvindes i 36 % av de polisledda
forundersokningarna.
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Tabell utvisande beslutsmotivering, antalet direnden

De fritextmotiveringar som har anvints vid grunden "annat” ir av skiftande
slag och ménga ginger har stimplar med olika formuleringar anvints.
Granskningen visar att fritextmotiveringarna i ca 70 % av fallen kan tolkas
som den standardiserade motiveringen "bevisproblem”.
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Tabellen utvisar antal beslutet med motivering "annat” som tolkats som
bevisproblem, antal direnden
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Beloppets storlek och betalning

De flesta av anmilningarna avser sma belopp. I 63 % av de granskade
polisledda forundersokningarna ir det anmailda beloppet mindre dn 5 000
kronor. Det ar mycket ovanligt med belopp 6verstigande 50 000 kr
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Tabell utvisade beloppets storlek, antal cirenden

Granskningen visar ocks3 att flertalet av de granskade drendena avser forsok
till bedrigeri. I 94 % av drenden har betalning inte skett.
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Samordning

Anteckning om samordningsuppgift finns i 32 % av de granskade
anmilningarna. Det bor dock observeras att uppgift om samordningsuppgift i
och for sig inte sager ndgot om arendet faktiskt har samordnats eller inte. Det
gdr dirfor inte att siga att samordning inte skett i de drenden dar uppgift om
samordning inte noterats. Granskningen tyder pd att anmilningar mot samma
foretag/hemsida ofta, men inte alltid, har samordnats till samma
polismyndighet.

Underréattelser

Granskningen visar att mélsiganden underrittats om det avslutande beslutet i
83 % av de granskade drendena.

3.3.2  Utredningsdtgirder

Granskning har gjorts av vilka utredningsitgiarder som har vidtagits i de drygt

40 forundersokningar som inletts.

Granskningen visar att det i 29 % av de granskade polisledda forunder-
sokningarna finns dokumentation om att aktiva utredningsitgirder har
vidtagits.

Generellt visar granskningen att det i forundersokningarna har funnits behov
av minga former av utredningsatgirder men att det endast undantagsvis finns
uppgifter om att sidana atgirder har vidtagits.

Granskningen visar att fakturan/pdminnelsen finns med i 73 % av
forundersokningarna.

35

30 -

25 -

20 -

15 -

10 -

Ja Nej

Tabell utvisande om kopia av faktura/pdminnelse finns i utredningen, antal
drenden



21

Granskningen visar ocksa att det regelmissigt, i ca 90 % av irendena, har
funnits behov av att utreda betalningsstrommar och/eller bolagsfrdgor. Sddana
tgirder finns endast dokumenterade i 19 % av de drenden dir sidant behov

funnits.

Granskningen visar ocksé

att i 85 % av drendena har det funnits behov av utredningsatgirder i
drendets inledande skede och att sddana atgirder har vidtagits helt
eller delvisi 17 % av dessa drenden,

att i 95% av drendena har det funnits behov av forhor med
maélsiganden och att sddana forhor vidtagits i 18 % av dessa drenden,
atti 76 % av de granskade drendena saknas det uppgift om vittnen,

att vittnen hoérts i 10 % av de drenden (ett drende) dir det fanns
uppgift om vittnen,

att spar har sikrats i 2 % av drendena (ett arende),

att i 95 % av arendena har det funnits skil av att himta in annan
bevisning och att sidan bevisning har himtats in helt eller delvis
endast i ca 20 % av dessa drenden,

atti 7 % (tre stycken) av drendena finns en skiligen misstinkt person
och att férhor har héllits med en misstinkt i 66 % (tva stycken) av
dessa drenden samt

att frigan om skadestdnd uppmirksammats i 34 % av utredningarna.

Av granskningen framgar dven

3.3.3

att framstillan om mélsigandebitride inte gjorts i ndgot drende och att
forutsittningar for malsigandebitride inte heller funnits i négot
irende,

att malsiganden inte varit ett barn i nigot drende samt

att framstillan om offentlig forsvarare borde ha gjorts i 2 % (ett
irende) av drendena och att sddan framstillan ocksé gjorts.

Arenden som ingitt i "hirvor”

Négra av de granskade drendena har ingitt i omfattande s.k. hirvor dir ett
stort antal drenden med samma misstinkta och likartat modus har utretts.
Nedan foljer ndgra av de iakttagelser som gjorts vid granskningen i dessa delar.

Tva granskade drenden som lagts ned med motiveringen "annat” foljt
av motiveringen "drendet bedoms ej leda till atal” har ingitt i en
hirva dir forundersokning ocksd har bedrivits vid en annan
polismyndighet angdende andra delar i hirvan (dock samma
misstinkta och samma modus). I den andra férundersokningen har
atal vackts for bl.a. flera fall av grovt penninghileri. Dom har fallit 8.

Ett granskat drende har ingitt i en annan hirva, som har visst
samband med hirvan som beskrivs ovan. Det granskade arendet som
gillt forsok till bedrigeri, har lagts ned med motiveringen ”annat”
med en sirskild fritext att den misstinkte har lamnat landet och inte

8 Stockholms tingsritt, dom den 26 september 2012 i mal B 16581-11



22

forvintas aterkomma. I hirvan finns dven drenden som giller
fullbordade bedragerier. Forundersokning har bedrivits angdende
dessa brott mot en person i Sverige och utredningen har redovisats i
ett firdigt férundersdkningsprotokoll till 8klagare. Aklagaren har
darefter beslutat att ledningen av forundersokningen ska &terlimnas
till polismyndigheten.

3.3.4  Handliggningstid

Granskningen visar att tiden frdn anmailan till polis till det avslutande beslutet
i de flesta fall ar mycket kort. I 37 % av drendena avslutades drendet samma
dag. 68 % av drendena avslutades inom fem dagar.

3.4  lakttagelser vid granskningen av dklagarledda forundersokningar

Sammanfattning:

Nastan samtliga arenden uttagna for granskning har varit felkodade och
séledes inte avsett "bedrigeri med hjalp av faktura”, varfér endast en
handfull drenden kommit att granskas narmare.

3.4.1 Allminna uppgifter

Granskningen visar att niastan 84 % (41 av 49) av de brottsmisstankar som
avslutats av 8klagare ir felaktigt kodade som fakturabedrigeri. Storre delen av
de felaktigt registrerade arendena avser ritteligen "Bedrigeri med hjilp av
Internet, 1 § 1 st” som skulle ha kodats med koden 0913. Dessa arenden har
saledes inte granskats vidare.

Tva av de atta korrekt kodade brottsmisstankarna avser misstankar dir Polisen
varit forundersokningsledare. Det bor dirfor observeras att endast sex
dklagarledda brottsmisstankar har granskats i sin helhet. Det bor ocksé noteras
att ingen av dessa brottsmisstankar egentligen avser fakturabedrigeri med den
definition som angetts ovan i avsnitt 2.

Iakttagelserna frin det s.k. Givledrendet, dir brottsmisstankarna faller in
under definitionen av fakturabedrigeri (ca 2 200 brottsmisstankar), sirredo-
visas (se avsnitt 3.5) och ingdr inte i den databearbetning som skett for 6vriga
drenden.

P4 grund av det mycket stora antalet felkodade drenden har granskningen
kompletterats med att ett antal av de under 4r 2011 vickta &talen, som kodats
som fakturabedrigeri, kontrollerats nirmare. Totalt hade 128 brottsmiss-
tankar atalats, varav 50 kontrollerades genom att stimningsansokningen listes
igenom. 47 av dessa visade sig avse annat in fakturabedrigeri och var siledes

felkodade.
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Granskningen av de sex brottsmisstankarna visar bl.a. foljande.

e Fem av de sex granskade brottsmisstankarna har avslutats genom att
forundersokningen lagts ned. Angdende en av misstankarna har
dklagaren beslutat att inte vicka &tal. Ingen brottsmisstanke har
avslutats genom beslut om att inte inleda forundersokning.

e Hilften av de granskade brottsmisstankarna ar avslutade med
motiveringen att det "inte lingre fanns anledning att anta brott” och
hilften av  misstankarna  4r avslutade med motiveringen
"bevisproblem”. Granskningen har inte gett anledning till ndgra
synpunkter pd dklagarnas val av beslutsmotivering.

e De aklagarledda utredningarna avser anmilningar med hogre virden
in de polisledda. Tva brottsmisstankar avser anmilda belopp mellan
5001 och 10000, tre misstankar avser belopp mellan 10 001 och
50 000 kronor och en misstanke avser ett belopp pa 6ver 50 001
kronor. Alla &klagarledda forundersckningar avser forsok till
bedrigeri.

3.4.2  Utredningsatgarder
Granskningen av utredningarna av de sex brottsmisstankarna visar att ett
flertal relevanta utredningsitgirder har vidtagits.

3.4.3 Handliggningstid m.m.

Granskningen visar att handliggningstiden fran &klagarintride till avslutande
beslut for fyra av brottsmisstankarna var mellan 51-100 dagar. En brotts-
misstanke avslutades inom tvd dagar frdn aklagarintridet och en brotts-
misstanke avslutades efter 201 dagar eller mer frin &klagarintridet.

3.5 Gavledrendet (dklagarledd férundersokning)

Sammanfattning:

Granskningen av Givledrendet visar i huvudsak pa god kvalitet. Eftersom
granskningen endast avser ett arende kan dock inga generella iakttagelser
och slutsatser dras angéende kvaliteten i de 8klagarledda férundersok-
ningarna.

3.5.1  Allminna uppgifter

Aven Givledrendet har granskats utifran fragestillningarna i gransknings-
mallen. I detta avsnitt redovisas endast de mest relevanta iakttagelserna fran
granskningen.

Gaivledrendet avser ca 2 200 brottsmisstankar fordelat pa tolv dklagarirenden.
Varje brottsmisstanke motsvaras av ett arende hos polisen.

Polisirendena inleddes pd olika sdtt. Anmailningarna ir upptagna vid olika
polismyndigheter i landet. Efter samordning kom drendena att handliggas av
Polismyndigheten i Givleborgs lin dir det utpekade bolaget hade sitt site.
Anteckning om samordningsuppgift finns i flera av anmailningarna.
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Brottsmisstankarna bestar i att foretridare for det utpekade bolaget under
september 2010 hade skickat ut en mycket stor mangd oriktiga fakturor till i
forsta hand olika foretag och organisationer for pastatt utforda tjanster. Den
storre delen av fakturorna avser paminnelse om betalning for péstddd
obligatorisk radonbesiktning med ett fakturabelopp om 1 875 kronor inkl.
moms.

Flertalet av fakturorna hade inte betalats av mottagarna. Brottsmisstankarna
avser i dessa delar siledes forsok till grovt bedrigeri. En mindre del av faktu-
rorna (totalt ca 62 000 kronor) hade dock betalats och i dessa fall avser
brottsmisstankarna grovt bedrigeri.

Aklagaren lade ned forundersskningen i februari 2011 med motiveringen att
"det gar inte att bevisa vem eller vilka som har begatt girningen”.

3.5.2  Utredningsatgarder

Tva personer var skiligen misstinkta i arendet, XX och YY. Bada forhordes
och delgavs misstanke om grovt bedrigeri och forsok till grovt bedrigeri.

Aklagarintride skedde under september 2010. Under utredningen féljdes
betalningsstrommarna och bolagsfrigorna utreddes. Vidare genomfordes hus-
rannsakningar och férhér med flera personer. Granskningen visar att utred-
ningsitgirderna i det stora hela varit relevanta och att de atgirder som borde
ha vidtagits ocks3 hade vidtagits.

Det finns inga noteringar i drendehanteringssystemet Cabra eller i de
granskade akterna om och i vilken utstrickning 3klagaren hade gett polisen
utredningsdirektiv.

Av utredningsmaterialet framgér inte om &klagaren har provat andra brotts-
misstankar dn grovt bedrigeri och forsokt till grovt bedrigeri mot de miss-
tinkta och/eller i 6vrigt horda personerna. Andra brottsmisstankar som skulle
kunnat vara aktuella dr penninghileri, bokforingsbrott och brott mot aktie-
bolagslagen. Av uppgifter frén drendehanteringssystemet Cébra framgar att
konkursforvaltaren for det utpekade bolaget senare, i mars 2011, gjorde en
anmilan om ekonomiska brott till Aklagarkammaren i Uppsala. I anledning av
den utredning som foljde denna anmilan démdes sedan XX for brott mot
aktiebolagslagen.

3.5.3 Handliggningstid m.m.

Handliggningstiden fran anmalan till beslut hos Aklagarmyndigheten var ca
fem manader, dvs. mindre dn 200 dagar.
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3.6 Ovrigt

Sammanfattning:

Beslut i forundersokningsfrgan fattas ofta av Polisen med utgingspunkt
fran kunskap man tidigare himtat in vid hanteringen av andra irenden i
samma hirva. Sddan information dokumenteras dock i princip aldrig.

Vid granskningsgruppens studiebesok pé den s.k. bedrigerisamordningen vid
City polismastardistrikt, Polismyndigheten i Stockholm, har bl.a. foljande
framkommit. Polisen har ofta foérhallandevis goda kunskaper om de s.k.
hirvor som ir aktuella. Beslut i forundersokningsfrigan fattas ofta med
utgdngspunkt frén kunskap man tidigare himtat in vid hanteringen av andra
drenden i samma hirva. Sidan information dokumenteras dock i princip
aldrig.

Vid studiebescket uppgavs vidare foljande. Sedan sommaren 2011 arbetar
bedrigerisamordningen vid City polismistardistrikt pd ett nytt sitt nir det
giller fakturabedrigerier. Numera inleds foérundersokning betriffande i
princip alla féretag/hemsidor som inte tidigare har varit féremal for utred-
ning. "Bedrigerisamordningen” tar sedan in fakturor, gor kontosparningar och
kontrollerar bakgrundsinformation angdende bl.a. bolaget och dess foretri-
dare. Kontrollen av bankkonton anses vara viktig for om férundersokningen
ska liggas ned eller om drendet ska skickas vidare till bedrigeriroteln for fort-
satt utredning. Om det p3 ett foretags konto kan ses stora betalningsstrommar
tyder detta ofta pa att manga foretag och/eller privatpersoner har betalat in
pengar for "bluffakturorna”. Om kontona inte visar pd nidgon aktivitet tyder
detta diremot ofta pé att inga personer blir vilseledda. I det senare fallet laggs
ofta forundersokningen ned med motiveringen att det varit frigan om ett
otjanligt forsok.

Det uppgavs vidare foljande. Det kan vara svart att f4 en dklagare som tar ett
helhetsansvar for drenden som ror bade bedrigeri och ekonomisk brottslighet.
Polisanmilningarna, som frimst sker genom PKC och skrivelser, ir ofta
torftiga. Man bedomer att forhallandevis f3 personer ligger bakom stora delar
av brottsligheten och att man darfor behover ett bra datastod for att kunna se
sambanden mellan brotten och for att senare kunna behandla informationen i
de olika drendena.
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4 Analys, slutsatser och forslag till atgarder

Sammanfattning:

Analys och slutsatser (avseende Polisens handldggning och beslut)
e Forundersokning borde ha inletts oftare.
Beslutsmotiveringarna dr oklara.
Samordningen brister.
Dokumentationen brister.
Utredningsdtgirderna ar otillrackliga.
Anmalningssittet torde sakna betydelse for kvaliteten.
Aklagarintride maste fortldpande vervigas under utredningen.

Forslag pé dtgirder riktade till Polisen och Aklagarmyndigheten

e Forundersokningsledaren bor fortlépande 6verviga om andra
brottsrubriceringar idn bedrigeri kan vara aktuella.

e Det maste skapas bittre forutsattningar for samordning av drenden
over lansgrianserna.

o Atgirder bor vidtas for att ka samordningsansvaret for brottslighet
av aktuellt slag.

e Det bor 6vervigas om en nationell databas inom Polisen kan
tillskapas, dir alla uppgifter om bluffakturaféretagen, dess
foretradare och konton samlas.

e Samordningen av drenden hos dklagare kan forbattras om dven det
"misstinkta” bolagets namn och organisationsnummer liggs in i
irendehanteringssystemet Cabra.

e Det myndighetsgemensamma arbetet kan intensifieras.

e Ytterligare komptetensutveckling och vidareutbildning behovs for
Polisen och aklagarna angdende bl.a. denna brottstyp.

e Det bor beaktas att Ekobrottsmyndigheten kan bidra med
kunskaper angdende ekobrottsrelaterade brottsmisstankar.

o Atgirder bor vidtas for att se till att ritt brottskoder anges i
drendehanteringssystemet Céabra.

I detta avsnitt ligger tonvikten pa de slutsatser som granskningen foranlett.
Hir lamnas ocksa forslag till atgarder.

Som tidigare redogjorts for har granskningen av olika skidl huvudsakligen
kommit att avse Polisens handliggning.

Granskningen har visat att 8klagarirendena i mycket stor utstrickning varit
felkodade. Orsaken till detta har inte utretts i denna granskning. Det bor dock
noteras att den forklaringstext som fanns till brottskoden 0912 i
irendehanteringssystemet Cabra under del av 2011 var nigot missvisande.
Detta har dock numera rittats till.

Detta innebir att de slutsatser som dras nedan i allt visentligt endast avser
Polisens handliggning och beslut.
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4.1 Analys och slutsatser
4.1.1  Forundersdkning borde ha inletts oftare

Granskningen visar att en stor majoritet av drendena avslutats genom att
Polisen beslutat att inte inleda férundersokning trots att det i flertalet av dessa
fall funnits anledning att anta att brott forévats och att férundersokning
darfor borde ha inletts.

Granskningen visar séledes att Polisen under &r 2011 inte inledde férunder-
sokning avseende fakturabedrigerier i den utstrickning som bort ske. Orsaken
till detta bedéms framf6rallt bero pa kunskaps- och samordningsbrister. Utan
nodvindig kompetens gillande modus m.m. gillande bluffakturor och utan
samordning av drendena kan den anmailda hindelsen litt framstd som en civil-
rittslig tvist mellan tva parter i stillet for ett bedrigeri eller bedrigeriforsok.

4.1.2  Beslutsmotiveringarna ir oklara

Granskningen visar ocksd att beslutsmotiveringarna ofta varit felaktiga,
missvisande och otydliga. Beslutsmotiveringen ser ut pa méanga skilda sitt och
olika polismyndigheter och enskilda beslutsfattare synes ocksa anvinda egna
formuleringar. Att beslutsmotiveringen ar felaktig, missvisande eller otydlig ar
en brist. Det dr angeliget att motiveringen till ett beslut i det enskilda fallet ar
korrekt och litt att forstd. Beslutsmotiveringen har dven betydelse for den
officiella statistiken.

Sammantaget  framstdr det som om  Polisens standardiserade
beslutsmotiveringar bor ses dver.

Enligt inhimtade uppgifter (lis november 2012) pagar ett arbete inom ramen
for RIF (rittsvasendets informationsforsorjning) dir det beslutats att Polisen
ska anvinda i huvudsak samma beslutsstruktur som den som anvinds av
dklagarna i drendehanteringssystemet Cébra.

Mot den nu angivna bakgrunden limnas i denna rapport inga forslag pa
dtgirder med anledning av iakttagelserna och slutsatserna gillande
beslutsmotiveringarna. Det ir dock angeliget att utbildningsinsatser vidtas
infor implementeringen, s& att tillimpningen blir korrekt.

4.1.3  Samordningen brister

Granskningen visar att mdjligheterna till en effektiv samordning av
anmailningar saknas. Detta beror huvudsakligen pa att Polisen i de olika ldnen
har begrinsade moijligheter till samordning di varje linspolismyndighet har
sitt eget datasystem®. Det ir siledes uppenbarligen svart att uppticka att
brott som anmails i olika lin hor ihop. Detta dr en strukturell brist.
Redovisningen av ndgra av de drenden som ingitt i s.k. hirvor ir ett exempel

9 Dock har vissa polismyndigheter haft tillging till ndgra andra myndigheters (exempelvis inom
ett samverkansomride) system och nigra personer har haft tillgdng till alla datasystem. I
dagarna (lis oktober 2012) har dock ett antal personer vid varje polismyndighet fitt nationell
tillgdng till RAR.
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pd sddan bristande samordning. Mojligheten till samordning genom att
samordningsuppgift skrivs in i samband med anmilningsupptagningen anses
delvis opraktisk och anvinds inte i den utstrickning som 4r moijligt. Polisens
interna bestimmelser/6verenskommelser om att anmailningar ska registreras
vid den polismyndighet dir det misstinkta bolaget har sitt site synes inte
heller ha f6ljts fullt ut, i vart fall inte om drendet avslutas redan genom ett
beslut om att inte inleda férundersokning.

For att utredningar om fakturabedrigeri ska bli framgingsrika krivs slunda
en noggrann samordning. Det ir viktigt att drenden som giller samma sak
samordnas si att en helhetsbild skapas av den totala misstankta brottsligheten.
Sett var for sig kan varje anmilan om brott, vanligen ett forsoksbrott
angdende ett forhdllandevis l3gt belopp, te sig ganska bagatellartat. Med ett
annat perspektiv kan det framgi att brottet misstinks vara del av en grov
organiserad brottslighet.

Samordning ir ocksa viktigt fér att optimera utredningsresurserna och for att
undvika dubbelarbete. Det ir ocksa felaktigt anvinda resurser om flera ut-
redare oberoende av varandra arbetar med att analysera penningtran-
saktionerna pa samma konto.

Moijligheterna till samordning forbittras nir ndgon ir skiligen misstinkt
eftersom samordning di kan ske av brottsmisstankar mot en person. I de fall
dklagaren ir forundersokningsledare dr samordningsproblemen darfor inte ar
lika framtridande. Det kan dven finnas behov av samordning av
brottsanmilningar/arenden/brott som angir en juridisk person. Skilet for
detta ir att det inte alltid 4r samma personer som ir misstinkta for bedra-
geribrotten som de som ir misstinkta for andra brott som har nira samband
med  bedrigeriet. I  Givledrendet hanterades exempelvis  forst
bedrigeribrotten vid Aklagarkammaren i Givle och senare hanterades de
ekonomiska brotten, som delvis avsdg samma personer och "sak”, av annan
dklagare vid en annan &klagarkammare.

414 Dokumentationen brister

Anmailningar om fakturabedrigeri mot ett visst foretag/hemsida gors ofta av
maénga malsidganden i ett tidsmaissigt nidra samband. Forundersokningsledaren
har dirfor ibland kunskaper fran andra drenden som har betydelse for beslutet
i det aktuella drendet utan att detta gir att utldsa av drendet. Beslutsfattaren
kan exempelvis kinna till att andra utredningar om samma sak inte gitt att
styrka och fattar dirfor beslut i drendet mot bakgrund av denna kunskap.
Savitt framgar av granskningen dokumenteras sillan siddana fakta. Detta ir en
brist, som latt borde kunna atgardas.

4.1.5  Utredningsdtgirderna ir otillrackliga

Generellt visar granskningen att det funnits behov av mainga former av
utredningsdtgirder och att sddana generellt sett inte har vidtagits i tillricklig
omfattning.
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En slutsats dr att en utredning gillande fakturabedrigeri regelmissigt bor
innefatta:

att fakturor tas in,

e att kontosparningar gors,

e att forhor halls med mélsiganden och

e att bakgrundsinformation hamtas in angdende bl.a. bolaget och dess
foretradare.

4.1.6  Anmilningssittet torde sakna betydelse

Granskningen ger inte underlag for att hivda att anmilningssittet har
betydelse for kvaliteten i handliggningen av fakturabedrigerier.

4.1.7  Aklagarintride maste l6pande &vervigas

Eftersom fakturabedrigeri vanligen sker genom foretag och med s.k.
malvakter finns ofta anledning att 6verviga att utreda dven andra brott in
bedrigeriet, tex. ekonomisk brottslighet, penninghileri och brott mot
aktiebolagslagen. Det finns ocksi ofta anledning att Overvdga att utreda
forutsittningarna  for en talan om niringsforbud och foretagsbot.
Komplexiteten i fakturabedrigerier gor ocksé att dklagarintride bor 6vervigas
tidigt i en utredning.

4.2 Avslutande synpunkter och forslag till atgéarder

Okat fokus pa fakturabedrigerier har skett under 2012. Flera atgirder har
redan pdborjats for att forbittra och effektivisera myndigheternas
hanteringen.

Regeringen har beslutat att lata en sirskild utredare bl.a. ta stillning till om
sddana omstindigheter som att brottsligheten haft systematiska inslag, t.ex.
vid bluffakturor, bor fa storre betydelse for brottsrubriceringen av brottet. '

Rikspolisstyrelsen har upprittat en forstudierapport fér en nationell
handlingsplan mot bedrigerier. I denna rapport limnas flera forslag till
dtgirder for att forbittra bland annat handlaggningen av utredningar angdende
bedrigeri.!

Inom Aklagarmyndigheten har en arbetsgrupp nyligen presenterat en forstudie
"Bedrigerihanteringen inom Aklagarmyndigheten” I denna redogors for hur
Aklagarmyndigheten méter och utreder bedrigeribrottslighet. Hir limnas
ocksa ett antal forbattringsforslag. '

Mycket tyder pé att utredningar om fakturabedrigeri idag (lds oktober 2012)
handliggs pa ett annat sitt 4n under ar 2011. Inom vissa polismyndigheter har

10 Kommittédirektiv "Ett stirkt straffrittsligt skydd for egendom”, Dir. 2012:73
' RPS 2012-04-24, dnr POA-423-2323/11
12 Rapport november 2012, AM-A 2012/0979
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t.ex. arbetet organiserats pa ett nytt sitt for att bittre kunna komma tillritta
med problematiken kring fakturabedrageri.

Det myndighetsgemensamma arbetet ir viktigt och kan intensifieras. Har kan
niamnas att det i augusti 2012, inom ramen for den nationella satsningen mot
grov organiserad brottslighet, inleddes en myndighetsgemensam aktion,
operation "Draupner”. Arbetet ir inriktat mot de nitverk av bolag dir det
begas fakturabedrigeri.

Vid granskningen har sidrskilt uppmiarksammats polismyndigheternas
bristande mojligheter till samordning av drenden och behovet av att gora
nigot 4t detta problem. Det maéste skapas bittre forutsittningar for
samordning av drenden over linsgrinserna.

Ytterligare atgirder kan vidtas for att oka samordningsansvaret avseende
brottslighet av aktuellt slag. Det skulle t.ex. kunna overvigas om det bor
inféras ndgon form av enhet inom Polisen och/eller Aklagarmyndigheten som
har samordningsansvar for lansoverskridande brottslighet.

Dessutom skulle en nationell databas kunna tillskapas dir alla uppgifter om
bluffakturaforetagen, dess foretradare och konton samlas. Aven
Rikspolisstyrelsen har i sin férstudierapport pekat pa behovet av ett sirskilt
register som ir anpassat for just bedrigeriutredningar.

Inom Aklagarmyndigheten kan samordningen forbittras bide inom
myndigheten och gentemot Ekobrottsmyndigheten om det aktuella
"misstinkta” bolaget registreras i Cabra som misstinkt juridisk person. I denna
fraga bor forandrade diarieféringsforeskrifter 6vervigas.

Forundersokningsledaren ~ bor  regelmissigt och  fortlopande  under
brottsutredningen 6verviga om andra brottsrubriceringar dn bedrigeri kan
vara aktuella. Det bor ocksa beaktas att Ekobrottsmyndigheten har virdefulla
kunskaper om ekobrottsrelaterad brottslighet som kan komma till nytta i en
brottsutredning om fakturabedrigeri.

Granskningen visar ocksd pa behovet av att dtgirder vidtas for att se till att
ritt brottskoder anges i drendehanteringssystemet Cabra.

Vid granskningen har ocksd uppmirksammats att en 6kad kompetens inom
Polisen skulle kunna bidra till en forbattrad kvalitet i handliggningen av
fakturabedrigerier. Utbildningen skulle bl.a. kunna ta upp fragor kring brotts-
typen bedrigeri i allmianhet och utredningsmetodik gillande fakturabedrigeri
i synnerhet.

Bedrigeribrottslighet forekommer ofta tillsammans med annan ekonomisk
brottslighet. Mot denna bakgrund och med hinsyn till den framtida
forindrade organisationen for ekobrottsbekampningen ir det viktigt att ocksa
Aklagarmyndigheten ser &ver behovet av utbildningsinsatser. Aven
iakttagelserna och slutsatserna i denna rapport bor ligga till grund for
oversynen av utbildningsinsatserna.
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Aven  samverkanformerna  mellan  myndigheterna  kan  behova
uppmairksammas.

I detta drende (AM-A 2012/0764) har vice éveraklagare Astrid Eklund

beslutat. Kammaraklagare Katarina Mornstad har varit foredragande.

Astrid Eklund

Katarina Mornstad



Bilaga Granskningsmall — UC Stockholm, bedrdgeri med
hjalp av faktura

A. Allmanna uppgifter

A1. Aklagarkammare

A2. AM-nummer

A3. BMID-nummer

A4. Polismyndighet

A5. K-nummer

A6. Brottstyp

o Valdtakt o Misshandel mot barn o Barnpornografibrott
o0 Rdn mot barn o Bostadsinbrott o Bedrigeri

0 Misshandel av obekant o Felaktigt registrerad, ingér inte i
malpopulationen.

A7. Hur har arendet inletts?

o Ptr pd plats! o PKC o LKC
0 Besok pa polisstation o Skriftlig anmalan m
Redovisningsanmilan

A8. Beslutsfattare for avskrivningsbeslutet

0 Polismyndighet o Aklagare
A9. Beslut
o Fu inleds inte o Fu nedlaggs o Atal vicks inte

! Alternativet omfattar dven att patrull har beordrats ut av LKC efter att ngon ringt in dit.
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A10. Beslutsmotivering2

o Ej brott 0 Spaningsuppslag saknas

0 Ej Spaningsresultat 0 Gér uppenbarligen ej att utreda
0 Ej anledning anta brott 0 Bevisproblem

o Annat

A11. Bedoms beslutsmotiveringen vara korrekt?

o Ja 0 Nej

A12. Om avskrivningsgrund ar ”annat” — kan den angivna grunden
tolkas som bevisproblem

o Ja 0 Nej

A13. Belopp i anmadlan

o—5 000 kr o5 001-10 000 kr
o 10 001-50 000 kr o 50 00 kr —

A14. Finns anteckning om samordningsuppgift i anmalan

o Ja 0 Nej

A15. Har betalning skett (fullbordat brott)
o Ja 0 Nej

B. Om fu e¢j inletts®

B1. Om fu ej inletts, borde fu ha inletts?
o Ja 0 Nej

C. Relevanta utredningsatgarder

C1. Har det funnits behov av utredningsatgarder i drendets inledande
skede?4

o Ja O Nej o Kan inte bedémas

2 Det ir vanligt att polisen anvinder sig av brottskoden fér en beslutsmotivering (vanligen
annat), trots man ur polisens fritext kan tolka in att motiveringen borde vara en annan. Som
exempel kan nimnas att polisen fyller i brottskoden annat trots att motiveringen ir uppsét kan
ej styrkas eller liknande. I ett sddant fall skall vi kryssa i beslutsmotivering annat och att
beslutsmotiveringen inte bedéms vara korrekt; vi liter alltsd brottskoden styra. Férekommer
detta ofta bor det avspeglas i de enskilda rapporterna.

3 Om fu inte inletts besvaras denna friga. Direfter besvaras frigorna D1 avseende datum for
anmilan till polis och avslutande beslut samt friga E4 rorande om malsiganden har
underrittats om det avslutande beslutet i drendet. Darefter avslutas granskningen.

4 Alla typer av utredningsitgirder avses.
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C2. Om svaret pa C1 ar ja, har sadana utredningsatgarder vidtagits i
det inledande skedet?5

o Ja o Delvis men ej tillrackliga

0 Nej

C3. Har det funnits behov av forhér med malsaganden?

o Ja o Nej o Malsigande finns
inte

C4. Om svaret pa fraga C3 ar ja, har forhor med malsdganden hallits?

oJa o Nej

Borttaget — fragorna ror inte bedrageri med hjalp av faktura

C10. Finns det uppgift om vittnen?

o Ja O Nej o Oklart

C11. Om svaret pa fraga C10 ar ja, har forhor hallits med vittnen i
lamplig omfattning

o Ja o Nej®

C12. Har det funnits behov av brottsplatsundersokning/teknisk
undersokning?

oJa o Nej

C13. Om svaret pa fraga C12 ar ja, har
brottsplatsundersokning/teknisk undersokning genomforts?

o Ja o Delvis, ej i tillricklig omfattning o Nej

C14. Har spar sakrats under forundersokningen?

o Ja O Nej

C15. Om svaret pa fraga C14 ar ja, har sparen, dar det varit
nodvandigt, skickats for analys?

o Ja O Nej o Ej relevant

> Om 4tgirderna i och for sig har utférts, men i ett senare utredningsskede, besvaras frigan
med nej.

6 Nejrutan skall inte kryssas i om det finns uppgifter om vittnen, som inte har kunnat
identifieras eller inte kunnat héras av annan anledning, om tillrickliga anstringningar gjorts for
att f3 forhor till stdnd. Nejrutan skall inte heller kryssas om utredningen ir tillfyllest dven utan
négot vittnesforhor (exempelvis vid barnpornografidrenden). I bida dessa fall kryssas jarutan i.
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C16. Har det funnits behov att inhimta annan bevisning?
o Ja o Nej o Oklart

C17. Om svaret pa fraga C16 ar ja, har sidan bevisning inhamtats?

o Ja o Delvis, men ej i tillricklig omfattning
o Nej

C18. Finns det skdligen misstankt/misstankta i arendet?7

oJa o Nej

C19. Om svaret pa fraga C18 ar ja, har forhor hallits med den/dessa
personer?

o Ja O Nej

C20A. Finns kopia pa faktura och/eller paminnelse
oJa o Nej o Oklart

C21A. Har det funnits behov av att utreda betalningsstrommar
och/eller bolagsfragor?

o Ja o Nej o Oklart

C22A. Om svaret pa C2 ar ja, har sadana utredningsatgarder vidtagits?

o Ja O Nej

D. Handlaggningstid
D1. Ange datum (AAMMDD) for foljande handelser i utredningen:

Anmidlan till polis:

Forsta utredningsatgard hos polis:

Aklagarintride:

o Ej 8klagarintride

7 Detta avser dels de personer som polisen angett som misstinkta, dels de personer dir det klart
framgar av drendet att de varit misstinkta.
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Forsta aklagaratgard:8

Avslutande beslut:

E.  Brottsofferfragor m.m.

E1. Borde framstillning om malsdgandebitrade gjorts med hansyn till det
anmalda brottet?9

oJa o Nej
E2. Om svaret pa fraga E1 ar ja, har framstallning om malsagandebitrade
gjorts?

o Ja O Nej

E3. Har fragan om skadestand uppmarksammats?

oJa o Nej

E4. Har malsdganden underrittats om det avslutande beslutet i drendet?
olJa 0 Nej o Oklart

E5. Ar mélsiganden i drendet barn?
oJa o Nej
E6. Om svaret pa fraga E5 ar ja, borde framstallning om sarskild

foretradare gjorts med hinsyn till barnets relation till den misstiankte
eller narstaende till misstankt?10

o Ja O Nej o Ej relevant
E7. Om svaret pa fraga E6 ar ja, har framstallning om sarskild foretradare
gjorts?

o Ja O Nej

8 Den forsta atgirden i idrendet 3klagaren gor, oavsett om det ir direktiv, beslut om
tvdngsmedel eller ndgot annat.

9 Bedémningen gors utifran situationen i det enskilda drendet, inte allmint utifrdn brottstyp.

10 Nejrutan skall endast anvindas som svar nir nirstienderelation finns mellan barn och
misstinkt eller mellan barn och nirstiende till misstinkt, men bedémningen gors att sirskild
foretridare dnd3 inte skall férordnas. Ej relevant anvinds i 6vriga fall.



37

F. Fragor angaende forsvarare

F1. Borde framstdllning om offentlig forsvarare gjorts?

o Ja O Nej

o Skiligen misstinkt saknas

F2. Om svaret pa fraga F1 ar ja, har framstallning om offentlig forsvarare
gjorts?

olJa 0 Nej

G. Sarskilda iakttagelser (exempelvis om dokumentationen i
arendet varit otillracklig):
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